
 

 

ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK  

A  www.testuj.to  weboldal használatára, valamint termékek és szolgáltatások tesztelésére vonatkozó 
általános szerződési feltételek. 

  

1. BEVEZETŐ RENDELKEZÉSEK  

1.1. Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban mint „Szerződési Feltételek”) a 

Testuj. to s.r.o., székhelye: Prága 8, Šaldova 425/12,186 00, statisztikai számjel: 076 52 780, 

nyilvántartásba véve a Prágai Városi Bíróság által vezetett cégnyilvántartásban C 304826 

ügyiratszám alatt, telefonszáma: +420 224 815 817, e-mailcíme: info@testuj.to, 

tárhelyszolgáltató: https://azure.microsoft.com/en-us/contact/#contact-sales (a továbbiakban 

mint „Szolgáltató”) és más személyek (a továbbiakban mint „Felhasználó” vagy 

„Felhasználók”) azon jogairól és kötelezettségeiről rendelkeznek, amelyek a Szolgáltató 

www.testuj.to internetes címen elhelyezett weboldalán (a továbbiakban mint „Weboldal”) 

keresztül, a Szolgáltató által nyújtott szolgáltatásokkal összefüggésben keletkeznek.  

1.2. A Szolgáltató által nyújtott szolgáltatások lehetővé teszik, hogy a Felhasználók a Weboldalon 

keresztül találkozzanak egymással, megosszák egymással véleményüket és tapasztalataikat, 

tanuljanak, valamint inspirációra és lehetőségekre találjanak azáltal, hogy a Felhasználók a 

Weboldalon értékelések és hozzászólások formájában bejegyzéseket tehetnek közzé az 

általuk tesztelt termékekről és szolgáltatásokról, aktivitásukért termékekre vagy 

szolgáltatásokért beváltható pontokat gyűjthetnek, részt vehetnek a Weboldalon bemutatott 

termékek és szolgáltatások tesztjében és közzétehetik értékelésüket (a továbbiakban 

együttesen mint „Szolgáltatások”). A Szolgáltatásokat a Szolgáltató ingyenesen nyújtja. 

1.3. A Szolgáltató másik szerződéses jogviszony alapján ügyfeleinek (a továbbiakban mint 

„Ügyfelek”) szolgáltatásokat nyújt, amelyek elsősorban a következők: terméktesztek 

biztosítása, a Szolgáltató szolgáltatásának nyújtását biztosító alkalmazás technikai telepítése 

az Ügyfél webes környezetében, illetve a tesztelt termékek terjesztése és a teszteredmények 

feldolgozása. Az Ügyfeleknek így lehetőséget nyújt arra, hogy internetes oldalukon keresztül 

lehetővé tegyék a Felhasználók bejelentkezését Szolgáltató Szolgáltatásaiba. A Felhasználók 

így a Szolgáltatásokba nemcsak a Weboldalon keresztül jelentkezhetnek be, hanem az Ügyfél 

azon weboldalán keresztül is, amelynek segítségével a Szolgáltatások nyújtása történik (a 

továbbiakban mint „Ügyfél Weboldala”). A Szerződési Feltételek ilyen esetekben erre 

tekintettel alkalmazandók.  

1.4. A Szerződési Feltételek a Szolgáltató és Felhasználó között létrejött szolgáltatási szerződés 

elválaszthatatlan részét képezik.   

1.5. Az Ügyféllel kötött adásvételi szerződés és az Általános Szerződési Feltételek nyelve a 
magyar.  



 

 

A jelen Szerződési Feltételek alapján létrejövő szolgáltatási szerződés (lásd 2.1. pont) nyelve 
a magyar.  

1.6. A Szerződési Feltételek tartalmát Szolgáltató bármikor egyoldalúan megváltoztathatja vagy 

kiegészítheti.. A Szerződési Feltételek változásairól a Felhasználók mindig értesítésre 

kerülnek a Weboldalon a bejelentkezés során, és mindig lehetőséget kapnak arra, hogy 

elolvassák és véleményezzék azelőtt, hogy folytatnák a Szolgáltatások igénybevételét. A 

Szolgáltatás Felhasználó részéről történő további használatához elengedhetetlen a 

Szerződési Feltételek új változatának elfogadása, a Szerződési Feltételek új változata a 

Felhasználóval szemben az elfogadással lép hatályba. Ez nem érinti a Szerződési Feltételek 

korábbi változatainak hatályban léte alatt keletkezett jogokat és kötelezettségeket.  

  

2. SZOLGÁLTATÁSI SZERZŐDÉS  

2.1. A Weboldalon, illetve az Ügyfél Weboldalán történő regisztrációval és a Szerződési Feltételek 

elfogadásával a Felhasználó kifejezi egyetértését azzal, hogy a jelen Szerződési Feltételek 

alapján létrejövő olyan szolgáltatási szerződést köt a Szolgáltatóval, amelynek alapján a 

Szolgáltató a Szerződési Feltételekben feltüntetett feltételek szerint lehetővé teszi a 

Felhasználó számára a Szolgáltatások igénybevételét (a továbbiakban mint „Szerződés”). A 

Weboldalon, illetve az Ügyfél Weboldalán történt regisztrációt és a Szerződési Feltételek 

elfogadását követően a Felhasználó beléphet a felhasználói fiókba, és a Szolgáltató 

visszaigazolást küld a Felhasználó e-mailcímére, amely tartalmazza a regisztráció 

elvégzésének megerősítését és a Szerződési Feltételek másolatát. A Szolgáltató és a 

Felhasználó közötti szerződés a visszaigazolás e-mail Felhasználó e-mailcímére történő 

kézbesítésének pillanatában jön létre és lép hatályba.  

2.2. A felhasználói fiók elérhető lehet a Weboldalon vagy az Ügyfél Weboldalán. A Szolgáltató 

kölcsönös megegyezés alapján megbízhatja az Ügyfelet az Ügyfél Weboldalán lévő 

Felhasználói Fiókok kezelésével. Felhasználói Fiókot azonban csak a Szolgáltató tud törölni.  

2.3. Ha a Felhasználó nem ért egyet a Szerződéssel és a Szerződési Feltételekkel, ne 

regisztráljon a Weboldalon vagy az Ügyfél Weboldalán, ne fogadja el a Szerződési 

Feltételeket és ne vegye igénybe a Szolgáltató által nyújtott Szolgáltatásokat!  

2.4. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Szolgáltató nem kötelezhető Szerződés kötésére a 

Felhasználóval (elutasíthatja a Felhasználó regisztrációját) saját belátása szerint, különösen 

azokkal a személyekkel, akik korábban megszegték a Szerződést (beleértve a Szerződési 

Feltételeket is) vagy az általános érvényű jogszabályokat megszegve jártak el, és ebből az 

okból kifolyólag felhasználói fiókjuk törlésre került.  



 

 

2.5. A Felhasználó egyetért a távollévők közötti kommunikációt lehetővé tévő eszköz 

használatával a Szerződés megkötése során. A Felhasználónak a Szerződés megkötésével 

kapcsolatban a távollévők közötti kommunikációt lehetővé tévő eszközök használata során, 

illetve később a Szolgáltatás igénybevételével kapcsolatban felmerülő költségei (pl. az 

internetes csatlakozás költségei) a Felhasználót terhelik. A távollévők közötti kommunikációt 

lehetővé tévő eszközök díjai nem térnek el az alapdíjtól (amennyiben az internetes 

csatlakozás a Felhasználó szolgáltatója által megszabott feltételeknek megfelelően történik). 

A Szolgáltató semmilyen más díjat nem számol fel a távollévők közötti kommunikációt 

lehetővé tévő eszközök használatáért.  

    

2.6. A Szolgáltatások nyújtását a Szolgáltató harmadik személy útján is végezheti.  

2.7. A Szolgáltató nem vállal garanciát arra, hogy a Szolgáltatást folyamatosan és hibák nélkül 

nyújtja. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Szolgáltatás nyújtása során a Szolgáltatás 

megszakítására, időszaki korlátozására, szüneteltetésére vagy minőségcsökkenésére 

kerülhet sor. A Szolgáltató rendszertelenül és saját belátása szerint tesz intézkedéseket a 

Szolgáltatás megszakításának, időszaki korlátozásának, szüneteltetésének vagy minősége 

csökkenésének megakadályozására, és ezzel összefüggésben tervezetten és nem 

tervezetten is szüneteltetheti a Szolgáltatás nyújtását ellenőrzés, karbantartás vagy 

hardvercsere, illetve a szoftver beállítása vagy változtatása céljából.  

2.8. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Szolgáltatások igénybevétele során olyan tartalmat, 

információt, tanácsot vagy ajánlást is találhat, amelyet más Felhasználók tettek közzé, és 

amelyek pontatlanok, hiányosak, nem aktuálisak, félrevezetőek, illegálisak vagy más 

formában károsak lehetnek. A Szolgáltató általában nem ellenőrzi a Weboldalon, illetve az 

Ügyfél Weboldalán Felhasználónak nyújtott és Felhasználók által közzétett tartalmakat. A 

Felhasználó egyetért azzal, hogy a Szolgáltató nem vállal felelősséget harmadik felek (köztük 

más felhasználók) tartalmaiért és információért, sem a Felhasználónak ezek használata vagy 

a rájuk való hagyatkozás nyomán keletkezett káráért. A Felhasználó egyetért azzal, hogy a 

Szolgáltató nem felel azon károkért, amelyek a Felhasználót más felhasználók tevékenysége 

következtében érik.  

2.9. A Felhasználó bármikor felmondhatja a Szerződést azzal, hogy felmondását elküldi a 

Szolgáltatónak. A Felhasználói Fiók törlésére vonatkozó kérés a Szerződés felmondásának 

minősül. A Felhasználói Fiók törlésére vonatkozó kérést (azaz a Szerződés felmondását) 

akkor is a Szolgáltatónak kell megküldeni, ha a Felhasználói Fiók kezelésével az Ügyfél van 

megbízva.  A felmondás a Szolgáltatónak történő kézbesítéssel válik hatályossá. A 

Felhasználó felmondásának kézbesítése nyomán a Szolgáltató törli a Felhasználó 

Felhasználói Fiókját.  



 

 

2.10. A Szolgáltató bármikor, indoklás és kártérítési vagy kártalanítási kötelezettség nélkül jogosult 

felmondani a szerződést, és törölni a Felhasználó Felhasználói Fiókját. A Szolgáltató ezt 

különösen abban az esetben teszi, ha a Felhasználó megszegi a Szerződésből (beleértve a 

Szerződési Feltételeket is) eredő kötelezettségeit vagy a Szolgáltatás használatával 

összefüggésben megszegi az általános érvényű jogszabályokat. A Szerződés felmondása a 

Felhasználónak történő kézbesítéssel válik hatályossá.  

2.11. A Szerződés (bármilyen okból történő) felmondása nem érinti a Szerződési Feltételek 6. 

fejezetének értelmében a Szolgáltatónak nyújtott licencet, a Szolgáltató felelősségére 

vonatkozó rendelkezéseket, a Szerződési Feltételek 11.1. és 11.2. fejezetének rendelkezéseit 

és a Szerződés (beleértve a Szerződési Feltételek) más rendelkezéseit, amelyeknek 

tartalmából vagy céljából következik, hogy a Szerződés felmondása után is hatályban 

maradnak. A Felhasználó tudomásul veszi és egyetért azzal, hogy a Szolgáltató a Szerződés 

felmondása és a Felhasználói Fiók törlése után is jogosult a Felhasználó által közzétett 

tartalmak és információk anonimizált megosztására, továbbá az ilyen tartalmak és információk 

közzétételére a Weboldalon, illetve az Ügyfél Weboldalán.  

  

3. FELHASZNÁLÓI FIÓK  

3.1. A Felhasználó a létrejött Szerződés alapján léphet be a Weboldal, illetve az Ügyfél 

Weboldalának felhasználói felületébe. Saját felhasználói felületén a Felhasználó kezelheti 

belépési adatait, megadhatja, törölheti és kezelheti a személyére vonatkozó adatokat, illetve 

az elvégzett regisztráció és a megadott adatok függvényében a Weboldalon vagy Ügyfél 

Weboldalán bejegyzéseket és más információkat adhat meg és ezeket az információkat 

kezelheti, továbbá a tesztelési szabályokban megállapított feltételek szerint termékek és 

szolgáltatások tesztjét végezheti (a továbbiakban mint „Felhasználói Fiók”).  

3.2. A Felhasználó Felhasználói Fiókja a Felhasználó Weboldalon, illetve Ügyfél Weboldalán 

történt regisztrációját (kötelező adatok kitöltése), a Szerződési Feltételek elfogadását és a 

Felhasználó regisztrációjának Szolgáltató által történt elfogadását (visszaigazolását) 

követően használható. A regisztráció elfogadásáról és a Felhasználói Fiók létesítéséről a 

Felhasználó e-mailes értesítést kap a regisztráció során megadott e-mail címére.  

3.3. A Felhasználó a Weboldalon vagy Ügyfél Weboldalán történő regisztráció során köteles 

minden adatot helyesen és a valóságnak megfelelően megadni. A Felhasználó köteles a 

Felhasználói Fiókban megadott személyes adatokat bármilyen változás esetén frissíteni. A 

Felhasználó által a regisztráció során vagy később hibásan megadott vagy nem aktuális 

adatokat a Felhasználó bármikor javíthatja vagy módosíthatja Felhasználói Fiókjában. A 

Felhasználó által a Felhasználói Fiókban megadott adatokat a Szolgáltató helyesnek tekinti.  



 

 

3.4. A Felhasználói Fiók biztonsági okokból felhasználónév és jelszó megadásával érhető el. A 

Felhasználó egyetért azzal, hogy a belépési adatok a Szolgáltató által üzemeltetett más 

weboldalakra, illetve más termékekbe (mobilalkalmazás stb.) és közösségi hálózatokba 

történő belépésre is használhatók. A Felhasználó a Felhasználói Fiókjába történő belépéshez 

szükséges információk vonatkozásában titoktartásra kötelezett, és tudomásul veszi, hogy a 

Szolgáltató nem vállal felelősséget azért, ha a Felhasználó ezt a kötelezettséget megszegi. A 

Felhasználó nem teheti lehetővé harmadik személynek a Felhasználói Fiók használatát.  

3.5. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Szolgáltató nem vállal felelősséget a Felhasználó által 

a Felhasználói Fiókban elvégzett beállításokért.  

3.6. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Felhasználói Fiók nem érhető el folyamatosan, 

különösen Szolgáltató hardvere és szoftvere szükséges karbantartását, esetleg a Weboldal 

vagy Ügyfél Weboldala működését biztosító harmadik személy hardvere és szoftvere 

szükséges karbantartását tekintve.  

3.7. A Szolgáltató, illetve az Ügyfél (ha a Szolgáltató megbízta őt az Ügyfél Weboldalán található 

Felhasználói Fiókok kezelésével) ideiglenesen szüneteltetheti a Felhasználó hozzáférését a 

Felhasználói Fiókhoz, különösen abban az esetben, ha a Felhasználó megszegi a 

Szerződésből (beleértve a Szerződési Feltételeket is) eredő kötelezettségeit, vagy a 

Szolgáltatás igénybe vételével összefüggésben megszegi az általános érvényű 

jogszabályokat.  

3.8. A Szolgáltató a Szerződési Feltételekben megjelölt esetekben jogosult a Felhasználói Fiók 

törlésére, különösen, ha Felhasználó megszegi a Szerződést vagy az általános érvényű 

jogszabályokat és a Szolgáltatási szerződés felmondásra kerül, vagy ha több, mint egy (1) 

éven át nem használja Felhasználói Fiókját.  

  

4. A TERMÉKEK ÉS SZOLGÁLTATÁSOK TESZTELÉSÉNEK FELTÉTELEI  

4.1. A Felhasználó csak akkor jogosult részt venni a Weboldalon, illetve Ügyfél Weboldalán 

bemutatott termékek és szolgáltatások tesztelésében (a továbbiakban mint „Tesztelés”), ha 

a regisztrációt megfelelően elvégezte. A Tesztelésben csak azok a megfelelően regisztrált 

Felhasználók vehetnek részt, akik lakcímmel rendelkeznek Magyarország területén, és akik 

tizennyolc (18) évnél idősebbek. Ennél fiatalabb Felhasználók csak törvényes képviselőjük 

hozzájárulásával vehetnek részt a Tesztelésben.   

4.2. A Tesztelésben csak egyedi IP-címmel és a regisztráció során megadott egyedi postacímmel 

rendelkező Felhasználó vehet részt. Ha több Felhasználó IP-címe és/vagy postacíme 

megegyezik, közülük csak az a személy vehet részt a Tesztelésben, aki elsőként jelentkezik 

a Tesztelésre. Szolgáltató fenntartja a jogot arra, hogy IP-cím és internetkapcsolat 



 

 

segítségével ellenőrizze a felhasználó egyediségét. Vitás esetben a Szolgáltató véleménye 

és választása a döntő.  

4.3. A tesztelésre váró termékekről és szolgáltatásokról a Felhasználók a tesztelési tervből 

értesülhetnek, amelyet hírlevélben, a regisztráció során megadott e-mailcímre kézbesítenek 

a Felhasználók részére, és amely ugyanakkor elérhető a Weboldalon vagy az Ügyfél 

Weboldalán is, pl. a Tesztelés kategóriában. A tesztelési terv ugyanakkor rendszeresen 

közzétételre kerül a Testuj.to facebook oldalán is, emellett az Ügyfél vagy a Testuj.to más 

csatornáin is közzétételre kerülhet.  

4.4. A Tesztelés pontos időpontjáról a Szolgáltató tájékoztatja az Ügyfelet. A Tesztelés mindig ún. 

tesztelési felhívással kezdődik, amely egy konkrét termék vagy szolgáltatás hozzászólásainál 

kerül közzétételre a Weboldalon vagy az Ügyfél Weboldalán, pl. a Tesztelés kategóriában. A 

felhívás ugyanabban a pillanatban közzétételre kerülhet a Testuj.to vagy az Ügyfél facebook 

oldalán, illetve az Ügyfél vagy a Testuj.to más csatornáin.  

4.5. Amint a tesztelési felhívás közzétételre került a konkrét termék vagy szolgáltatás 

hozzászólásainál (egyszerre jelenik meg a Testuj.to és/vagy az Ügyfél facebook oldalán, vagy 

az Ügyfél vagy a Testuj.to más csatornáin), a Tesztelés iránt érdeklődő Felhasználó a 

Tesztelésre jelentkezhet a „Tesztelni szeretnék” feliratra kattintva, illetve olyan szöveges 

üzenettel a tesztelt termék vagy szolgáltatás hozzászólásainál a Weboldalon vagy Ügyfél 

Weboldalán, amellyel egyértelműen jelzi a Tesztelésen való részvétel iránti érdeklődését.  

4.6. A Szolgáltató a Tesztelésben részt vevő Felhasználókat az ún. tesztelési kulcs (pl. 

Tesztelésre való jelentkezés gyorsasága vagy más, előre meghatározott kritériumok) 

nyilvánosan közzétett kritériumai alapján, illetve saját belátása szerint válogatja ki. A 

Tesztelésre kiválasztott Felhasználó a tesztelt termék vagy szolgáltatás hozzászólásai között 

megjelenő értesítésből és a kiválasztott Felhasználó e-mailcímére küldött e-mailből értesül 

arról, hogy kiválasztották.  

4.7. A kiválasztott Felhasználók részére a tesztelt terméket vagy szolgáltatást a Szolgáltató, az 

Ügyfél vagy harmadik személy kézbesíti a regisztráció során megadott e-mailcímre vagy 

postacímre, vagy a kiválasztott termékről vagy szolgáltatásról szóló cikkben a tesztelési 

felhívás után megjelölt más módon. A termék vagy szolgáltatás kézbesítésének módja mindig 

a kiválasztott termékről szóló cikkben kerül megjelölésre a tesztelési felhívás után, emellett 

minden kiválasztott Felhasználó e-mailes üzenet útján is értesítést kap. A tesztelt termékeket 

vagy szolgáltatásokat általában kézbesítik a kiválasztott Felhasználóknak, vagy a Szolgáltató 

által meghatározott más jogi vagy természetes személy címén a Tesztelésre kiválasztott 

Felhasználók értesítését követő hét (7) munkanapig. Amennyiben a tesztelt termék vagy a 

tesztelt szolgáltatásról szóló utalvány a kiválasztott Felhasználók listájának közzétételét 

követő tíz (10) napon belül nem kerül kézbesítésre a kiválasztott Felhasználó részére, a 



 

 

kiválasztott Felhasználó erről haladéktalanul értesíteni köteles a Szolgáltatót az info@testuj.to 

címre küldött e-mailben.  Amennyiben a tesztelt termék vagy a tesztelt szolgáltatásról szóló 

utalvány a kiválasztott Felhasználók listájának közzétételét követő húsz (20) napon belül nem 

kerül kézbesítésre a kiválasztott Felhasználó részére, ez a kiválasztott Felhasználó nem 

vehet részt a Tesztelésben.  

4.8. A Tesztelésre való jelentkezéssel és a vonatkozó termék vagy szolgáltatás átvételével a 

kiválasztott Felhasználó vállalja, hogy a tesztelt termék vagy szolgáltatás kézbesítésétől 

számított harminc (30) napon belül a Weboldalon vagy Ügyfél Weboldalán leadja értékelését. 

Az értékelést alkotja: egyrészt számszerű értékelés 0 és 10 közötti skálán megítélt 

pontszámmal, ahol a nulla jelenti a legrosszabb értékelést és 10 a legjobb értékelést, 

másrészt szöveges értékelés, amely összefoglalja a tesztelt termék erősségeit és esetleges 

gyengeségeit, és legalább 150 leütés és legfeljebb 1000 leütés terjedelmű. Az értékelésben 

a Felhasználó csak a tesztelt Termékkel kapcsolatban releváns adatokat tüntet fel, figyelembe 

véve annak célját és a Termék tesztelt tulajdonságait. A Felhasználó csak egyszer adhatja le 

értékelését egy tesztelt termékről vagy szolgáltatásról. Az értékelés leadása határidejének 

meghosszabbításáról a Szolgáltató dönthet. A csak facebookon vagy más közösségi 

hálózatokon közzétett hozzászólások nem számítanak értékelésnek.  

4.9. Amennyiben a Felhasználó által a Weboldalon vagy Ügyfél Weboldalán közzétett, termékről 

vagy szolgáltatásról szóló értékelés nem felel meg a Szerződési Feltételek 4.8 pontjában 

megjelölt terjedelmi vagy tartalmi követelményeknek, vagy nem kerül leadásra a vonatkozó 

határidőn belül, vagy nem a tesztelt termékre vagy szolgáltatásra vonatkozik, vagy nem kerül 

sor a termék vagy szolgáltatás valódi értékelésére, vagy megsérti az 5.1. vagy 5.2. pontokat 

és a Felhasználó csak pontszerzés céljából vesz részt a tesztelésben anélkül, hogy 

megfelelően értékelné a terméket vagy szolgáltatást, a Szolgáltató jogosult saját belátása 

szerint vagy elvenni a Felhasználótól a Tesztelésért kapott pontokat, és/vagy a következő 

három (3) hónapra megtiltani a Felhasználó részvételét a Tesztelésben (a Felhasználó a 

tesztelők ún. Feketelistájára kerül), vagy azonnali hatállyal felmondani a Szerződést, és 

azonnal törölni a Felhasználói Fiókot, amiről a Felhasználót írásban, e-mail útján értesíti. 

Emellett a Szolgáltató jogosult bármikor törölni a Felhasználó értékelését vagy annak egy 

részét a Weboldalról vagy Ügyfél Weboldaláról, illetve ezzel Ügyfelet megbízni. 

  

4.10. Felhasználók tudomásul veszik, hogy a Tesztelés elvégzéséért semmilyen pénzbeli 

ellentételezésre nem jogosultak. A Tesztelésben való részvételért a Felhasználó az aktuális 

pontozási rendszernek megfelelő számú pontot kap, és a Felhasználók a tesztelt termékeket 

a Tesztelés megfelelő elvégzését követően megtarthatják, a termékek tulajdonjogát minden 

esetben az Ügyfél ruházza át a Felhasználókra. Abban az esetben, ha a kiválasztott 

Felhasználó nem végzi el megfelelően a Tesztelést, vagy nem teszi közzé időben a 



 

 

Weboldalon vagy Ügyfél Weboldalán, a Szolgáltató jogosult követelni a sértetlen tesztelt 

termék és sértetlen csomagolása visszaküldését, vagy értékének megtérítését (ha a tesztelt 

termék elhasználásra került vagy az továbbértékesítésre alkalmatlan állapotban van) vagy az 

igénybe vett, tesztelési szolgáltatás értékének megtérítését, amely az Ügyfél weboldalán 

feltüntetett árral vagy ennek hiányában a piacon általánosan elfogadott árral megegyező 

összeg.  

4.11. A Felhasználók továbbá tudomásul veszik és egyetértenek azzal, hogy Szolgáltató nem vállal 

felelősséget a Teszteléssel összefüggésben esetlegesen felmerülő károkért, a Szolgáltató 

nem minősül a termék gyártójának, importőrének vagy forgalmazójának.   

4.12. A Szolgáltató fenntartja a jogot arra, hogy bizonyos termékek és szolgáltatások Tesztelését 

ne nyilvánosan végezze, hanem a Tesztelést az általa kiválasztott Felhasználóknak ajánlja 

fel.  

4.13. A Szolgáltató fenntartja a jogot arra, hogy egyes Felhasználókkal olyan írásbeli szerződést 

kössön a tesztelésről, amelyben a Tesztelés feltételei eltérhetnek a jelen Szerződési 

Feltételekben feltüntetettektől, különösen 50 000 forintnál nagyobb értékű termékek vagy 

szolgáltatások tesztelése esetén.  

  

5. FELHASZNÁLÓ KÖTELEZETTSÉGEI A SZOLGÁLTATÁS IGÉNYBEVÉTELE SORÁN  

5.1. A Felhasználó a Szolgáltatás igénybevétele során köteles betartani Magyarország általános 

érvényű jogszabályait. Felhasználó nem terjeszthet olyan információkat a Weboldalon vagy 

Ügyfél Weboldalán, amelyek tartalma ellentétben áll jelen Szerződési Feltételekkel vagy 

Magyarország általános érvényű jogszabályaival vagy más országok – ahol a Weboldal vagy 

Ügyfél Weboldala elérhető – általános érvényű jogszabályaival, méghozzá különösen olyan 

tartalmat, amelynek közzétételével:  

5.1.1. szerzői jogokat vagy más szellemi tulajdonjogokat, illetve harmadik felek szerzői 

jogaihoz vagy más szellemi tulajdonjogaihoz kapcsolódó jogokat sért,  

5.1.2. harmadik személy személyiségi jogaihoz és harmadik személy személyes adatainak 

védelméhez fűződő jogokat sért,  

5.1.3. a gazdasági verseny területén érvényes jogi normákat sért,  

5.1.4. megsérti a jó erkölcsöt vagy azokat a jogi normákat, amelyek célja egy nemzet, etnikai 

csoport, faj, vallás, osztály vagy más csoport elleni gyűlölet elleni védelem, illetve az 

ilyen csoport tagjai jogainak és szabadságainak korlátozása elleni védelem.  

5.2. A Felhasználó kifejezetten vállalja, hogy:  



 

 

5.2.1. nem jár el jogellenesen, tisztességtelenül vagy szakszerűtlenül, beleértve az illetlen, 

vulgáris, sértő, diszkriminatív, gyűlöletkeltő, pornográf, erőszakos, pontatlan vagy más 

módon elfogadhatatlan tartalmak vagy információk közzétételét a Weboldalon vagy az 

Ügyfél Weboldalán;  

5.2.2. nem kezdeményez a Weboldalon vagy az Ügyfél Weboldalán olyan eszmecserét, amely 

sérti projekt azon szabályát és alapelvét, hogy a Felhasználóknak támogatniuk, 

inspirálniuk és segíteniük kell egymást a Weboldalon vagy az Ügyfél Weboldalán,  

5.2.3. nem tesz közzé a Weboldalon vagy Ügyfél Weboldalán olyan információkat, amelyek 

harmadik személlyel történő megosztására Felhasználó nem jogosult (bizalmas 

információ, üzleti titok, személyes adat stb.),  

5.2.4. nem sérti meg harmadik személy szellemi tulajdonhoz fűző jogát, beleértve a 

szabadalmat, védjegyet, márkanevet és szerzői jogokat is,  

5.2.5. nem sérti meg a Szolgáltató szerzői tulajdonjogát, beleértve a Testuj.to név használatát 

vagy a Szolgáltató, illetve az Ügyfél logóját és védjegyeit,  

5.2.6. profilján nem használ olyan képet, amely nem az ő képmása vagy arcképe, kivéve a 

Szolgáltató által előre beállított sziluetteket,  

5.2.7. a Weboldalon vagy Ügyfél Weboldalán nem hoz létre hamis személyazonosságot és 

nem torzítja el személyazonosságát,  

5.2.8. nem hoz létre más személy részére Felhasználói Fiókot (profilt),  

5.2.9. nem használja más Felhasználó Felhasználói Fiókját és erre nem tesz kísérletet sem,  

5.2.10. nem zaklat, nem félemlít meg és semmilyen más módon nem károsít meg más 

Felhasználót vagy harmadik személyt,  

5.2.11. nem tesz közzé a Weboldalon vagy Ügyfél Weboldalán, illetve ezek segítségével nem 

terjeszt kéretlen kereskedelmi tájékoztatást vagy reklámot, nem küld más 

Felhasználóknak kéretlen üzenetet vagy lánclevelet vagy piramisjátékot vagy olyan más 

kéretlen tájékoztatást vagy információt, ami megtévesztés vagy félrevezetés céljából 

feltűnően emlékeztet harmadik személyek szolgáltatásaira vagy alkalmazásaira 

(adathalászat),  

5.2.12. nem tesz közzé a Weboldalon vagy Ügyfél Weboldalán, illetve ezek segítségével nem 

terjeszt semmit, ami vírust, számítógépes férget vagy más rosszindulatú kódot 

tartalmaz,  

5.2.13. semmilyen módon nem másolja vagy utánozza a Szolgáltatás megjelenését vagy 
funkcióját,  



 

 

5.2.14. nem végez semmilyen tevékenységet, ami a Weboldal vagy Ügyfél Weboldala 

működésképtelenségét, túlterhelését, nem megfelelő működését vagy megjelenését 

okozhatja, megzavarhatja a Szolgáltatás működését vagy túlterheltségét okozhatja (pl. 

kéretlen üzenetek, vírusok, játékalgoritmusok), vagy olyan tevékenységet, amely arra 

irányul, hogy a Weboldal vagy Ügyfél Weboldalának szerverének működését 

ellehetetlenítse vagy korlátozza, vagy nem intéz más támadásokat ezen szerverek 

ellen, és nem segédkezik harmadik személynek ebben a tevékenységben, nem 

használja a Felhasználói Fiókot és a Weboldalt vagy Ügyfél Weboldalát olyan módon, 

ami túlzott mértékben korlátozhat más Felhasználókat a Weboldal vagy Ügyfél 

Weboldala használatában, különösen nem terheli túl a Weboldalt vagy Ügyfél 

Weboldalát működtető szervert automatikus kérésekkel,  

5.2.15. nem hoz létre és nem használ egy (1) Felhasználói Fióknál többet,  

5.3. Amennyiben a Felhasználó a Szolgáltatás használata során vagy azzal bármilyen 

összefüggésben olyan információról szerez tudomást, amelyet értékelés vagy bármilyen más 

bejegyzés útján meg fog osztani (illetve a Szerződés és a Szerződési Feltételek értelmében 

erre kötelezett, lásd pl. a Szerződési Feltételek 4.8 pontját), ezeket köteles kizárólag a 

Weboldalon és Ügyfél Weboldalán megosztani, adott esetben Szolgáltató közösségi oldalon 

található oldalán (Facebook, stb.); Felhasználó ezen információk máshol történő 

megosztására kizárólag Szolgáltató kifejezett előzetes hozzájárulásával jogosult. Ezért a 

Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Felhasználó ezen kötelezettségének betartása alapvető 

fontosságú a Szolgáltató számára, méghozzá a Szolgáltatónak az Ügyfelekkel és más 

személyekkel szemben fennálló kötelezettségei miatt. Ezért, ha a Felhasználó megszegi ezt 

a kötelezettséget, köteles haladéktalanul és minden tekintetben együttműködni a 

Szolgáltatóval az ilyen helyzet orvoslása, különösen az ilyen jogosulatlan 

információmegosztás megszüntetése érdekében, továbbá Felhasználó köteles a Szolgáltató, 

az Ügyfelek vagy más személyek felmerült kárát megtéríteni. A Felhasználó e bekezdés 

szerinti bármely kötelezettségének megszegése a Szerződés és a Szerződési Feltételek 

súlyos megszegésének minősül.  

5.4. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Szolgáltató az elektronikus kereskedelmi 

szolgáltatások , valamint az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes 

kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény 7. § (2) bekezdése értelmében nem felel a 

Felhasználó által tárolt információk tartalmáért.  A Felhasználó továbbá tudomásul veszi, hogy 

a Szolgáltató nem vonható felelősségre a Felhasználó jogellenes cselekedeteiért.  

5.5. A Felhasználó tudomásul veszi és egyetért azzal, hogy a Weboldalon vagy Ügyfél Weboldalán 

a Felhasználó által tárolt információk bármely harmadik személy számára elérhetőek 

(nyilvánosan hozzáférhetőek).  



 

 

5.6. A Szolgáltató jogosult (de semmiképp sem köteles) preventív céllal ellenőrizni a Felhasználók 

által a Weboldal, illetve Ügyfél Weboldala használatával tárolt, illetve terjesztett információkat. 

A Szolgáltató nem vállal felelősséget az Ügyfél weboldalán található tartalomért. A 

Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Weboldalon vagy az Ügyfél Weboldalán bármilyen 

információt (bejegyzést) csak a Szolgáltató, illetve Ügyfél előzetes engedélyezésével tehet 

közzé. Abban az esetben, ha az információ tartalma a Szerződésbe (beleértve a Szerződési 

Feltételeket is), az általános érvényű jogszabályokba vagy a jó erkölcsbe ütközik, vagy ha az 

információ tartalma nem felel meg a Szolgáltató vagy az Ügyfél érdekeinek, a Weboldal vagy 

Ügyfél Weboldala céljának vagy a Weboldal vagy az Ügyfél Weboldala vonatkozó rovata 

céljának, akkor a Szolgáltató jogosult törölni ezt az információt vagy áthelyezni más 

kategóriába vagy megakadályozni terjesztését, továbbá ilyen esetben a Szolgáltató jogosult 

azonnali hatállyal felmondani a szerződést és azonnal törölni a Felhasználó Felhasználói 

Fiókját. Abban az esetben, ha bármilyen harmadik személy jogi követeléssel lép fel a 

Weboldal vagy Ügyfél Weboldala segítségével elhelyezett vagy terjesztett információk 

elhelyezésével vagy terjesztésével kapcsolatban, a Szolgáltató jogosult a Felhasználó által a 

Weboldal vagy Ügyfél Weboldala segítségével tárolt vagy terjesztett információk tartalmát 

haladéktalanul eltávolítani vagy ezzel a felek egyeztetését követően megbízni az Ügyfelet.  

5.7. Abban az esetben, ha bármilyen harmadik személy jogi követeléssel lép fel a Weboldal vagy 

Ügyfél Weboldala segítségével elhelyezett vagy terjesztett információk elhelyezésével vagy 

terjesztésével kapcsolatban, a Felhasználó vállalja, hogy haladéktalanul átad a 

Szolgáltatónak minden dokumentumot és anyagot, amely szükséges az ilyen harmadik 

személlyel sikeresen folytatott vitához. Abban az esetben, ha ilyen harmadik személy azt 

állítja, hogy a Weboldal vagy Ügyfél Weboldala segítségével elhelyezett vagy terjesztett 

információk elhelyezése vagy terjesztése miatt jogai (különösen szerzői jogai) vagy a 

tisztességes verseny sérelmet szenvedtek, a Felhasználó vállalja, hogy megtéríti a 

Szolgáltató minden kárát és költségét, amely az ilyen harmadik személlyel folytatott vitában 

keletkezett.  

5.8. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Weboldalon vagy Ügyfél Weboldalán található, illetve 

a Weboldal vagy Ügyfél Weboldala segítségével elérhető tartalom, információ, szövegek, 

fényképek, videók, grafikai alkotások és más elemek egyenként és/vagy összességükben (a 

továbbiakban mint „Szerzői Művek”) szerzői jog vagy más szellemi tulajdonjog védelme alatt 

állhatnak. A Szolgáltatóval kötött külön írásbeli megállapodás hiányában a Szerzői Művek 

csak a Szolgáltató vagy a szerző hozzájárulásával, a vonatkozó jogszabályok által előírt 

mértékben és módon használhatók fel jogszerűen. A Felhasználó különösen nem 

használhatja a Szerzői Műveket közvetlen vagy közvetett gazdasági vagy kereskedelmi 

haszonszerzés céljából történő sokszorosítás (másolás) formájában, valamint a Szerzői 



 

 

Művek terjesztése, kölcsönadása, bemutatása vagy nyilvánossághoz közvetítése (beleértve 

a nyilvánossághoz közvetítést az interneten keresztül) formájában.  

5.9. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Weboldalt vagy Ügyfél Weboldalát alkotó 

számítógépes programok is szerzői jogi védelem alatt állnak. A Felhasználó vállalja, hogy 

nem végez semmilyen tevékenységet, ami lehetővé tenné számára vagy harmadik fél 

számára, hogy jogosulatlanul beavatkozzon a Weboldalba vagy Ügyfél Weboldalába, vagy 

hogy olyan számítógépes programokat használjon, amelyeknek szerzői jogait a Szolgáltató 

gyakorolja vagy használja.  

5.10. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a Szolgáltatótól származó Szolgáltatások 

igénybevételével a Felhasználó semmilyen jogot nem szerez a Szolgáltató vagy Szolgáltató 

szerződéses partnerei bejegyzett védjegye, kereskedelmi neve, megnevezése, vállalati logója 

stb. használatára, kivéve, ha külön írásos szerződésben erről másként nem állapodtak meg.  

  

6. LICENC (FELHASZNÁLÁSI ENGEDÉLY) NYÚJTÁSA  

6.1. Abban az esetben, ha a Felhasználó a Weboldalra vagy Ügyfél Weboldalára feltölt vagy azon 

keresztül tesz közzé olyan információt, szövegeket, fényképeket, videókat vagy egyéb 

tartalmakat (immateriális javakat), amelyek valamely szellemi tulajdonjog védelme alatt állnak 

(a továbbiakban: „Mű”), a Felhasználó a Műnek a Weboldalon vagy az Ügyfél Weboldalán 

keresztül történő elhelyezésével, közvetítésével vagy közzétételével jogot biztosít és 

felhasználási engedélyt ad a Szolgáltatónak a Mű felhasználására (licenc), méghozzá az 

alábbiakban meghatározott feltételek szerint.  

6.2. A Felhasználó díjmentes, nem kizárólagos felhasználási engedélyt ad a Szolgáltatónak a Mű, 

valamint a Mű alapján vagy azzal kapcsolatban létrehozott minden olyan jogvédelem alatt álló 

anyag felhasználására, amelynek a Felhasználó a szerzője, társszerzője, vagy más módon 

jogosultja, méghozzá minden ismert felhasználási módra kiterjedően (ideértve, hogy a Művet 

kép- vagy hangfelvételen rögzítse, illetve, hogy azt számítógéppel vagy elektronikus 

adathordozóra másolja), mennyiségi, területi és időbeli korlátozás nélkül, valamint bármilyen 

átdolgozás, beavatkozás, módosítás, más jogvédelem alatt álló anyagokkal való egyesítés, 

elválasztás stb. jogával, szerzői jogi vagy más hasonló felügyelet nélkül, továbbá azzal a 

joggal, hogy a licencet korlátlanul átruházza vagy allicencet (a Mű felhasználására vonatkozó 

további engedélyt) nyújtson bármely harmadik személynek, különösen a Szolgáltató üzleti 

partnereinek, részben vagy egészben, ismételten, díj ellenében vagy ingyenesen, a licenc 

továbbadásának vagy allicenc nyújtásának jogával vagy anélkül; emellett Felhasználó nem 

jogosult és nem is lesz jogosult a fenti felhasználási engedély egyoldalú megszüntetésére 

(felmondására, visszavonására, attól való elállásra stb.), különösen nem szerzői 

meggyőződésének megváltozása (ideértve azt az eset, ha a szerző alapos okból visszavonja 



 

 

a Mű nyilvánosságra hozatalához adott engedélyét vagy a már nyilvánosságra hozott 

Művének további felhasználását ilyen okból megtiltja) vagy a licenc használatának (illetve a 

Mű felhasználásának) mellőzése miatt. A Felhasználó ezennel hozzájárulását adja a 

felhasználási engedély (licenc) fent leírt átruházásához vagy harmadik félnek történő 

átadásához, illetve allicencbe adásához.  

6.3. A Szolgáltató abban a pillanatban szerzi meg a Mű licencét, amikor az elhelyezésre kerül a 

Weboldalon vagy az Ügyfél Weboldalán, vagy azt a Weboldalon vagy az Ügyfél Weboldalán 

keresztül közzéteszik. A licenc a szerző Műhöz fűződő szerzői jogának teljes időtartamára 

szól. A Szolgáltató nem köteles a licenc használatára.  

6.4. Felhasználó kijelenti, hogy minden olyan információ vagy egyéb tartalom (immateriális javak), 

amelyet a Weboldalon vagy Ügyfél Weboldalán elhelyez vagy más módon közzétesz, 

megfelel és meg fog felelni jelen Szerződési Feltételeknek és a mindekor hatályos 

jogszabályoknak, és az elhelyezés vagy más közzététel nem sérti harmadik személy jogait 

(különösen személyiségi és/vagy szerzői jogait és az ezekkel összefüggő jogokat, valamint a 

szellemi tulajdonjogait). A Felhasználó teljes mértékben felelős a Weboldalon vagy az Ügyfél 

Weboldalán elhelyezett vagy közzétett információért vagy egyéb tartalomért, valamint kijelenti 

és vállalja, hogy ezek szerzője és/vagy rendelkezik az ilyen információ és tartalom 

kezeléséhez szükséges valamennyi joggal.  

6.5. A Szolgáltató jogosult a Művet módosítani, megváltoztatni vagy átdolgozni, gyűjteménybe 

felvenni és más szerzői jogi művel (vagy számítógépes programmal) összekapcsolni, 

ugyanakkor a Mű módosítása, megváltoztatása vagy átdolgozása harmadik személyeken 

keresztül is történhet. Amennyiben a Szolgáltató (Szolgáltató által megbízott harmadik 

személy) megváltoztatja a Művet, a Szolgáltató az így megváltoztatott Műre is licencet kap. A 

Szolgáltató jogosult saját kereskedelmi neve alatt közzétenni a Művet. Abban az esetben, ha 

a Mű még nem került közzétételre, a Szolgáltató jogosult a közzétételre. A Szolgáltató a Mű 

mellett feltüntetheti a Művet a Szolgáltatás keretében elkészítő Felhasználó becenevét (nick) 

vagy nevét.  

6.6. A Felhasználó tudomásul veszi és egyetért azzal, hogy a Szerződés felmondása vagy a 

Felhasználói Fiók törlése nincs hatással a Szerződési Feltételek 6. fejezete rendelkezéseinek 

érvényességére és hatályosságára.  

  

7. A SZERZŐDŐ FELEK TOVÁBBI JOGAI ÉS KÖZELEZETTSÉGEI ÉS A FOGYASZTÓRA 

VONATKOZÓ RENDELKEZÉSEK   

7.1. A Szolgáltatót a Felhasználóval szemben nem kötelezi a Polgári törvénykönyvről szóló 2013. 

évi. V. törvény (Ptk.) 6:82. § (1) e) pontja szerinti magatartási kódex.  



 

 

7.2. E fejezet alábbi rendelkezései kizárólag akkor alkalmazandók, ha a Felhasználó kizárólag 

fogyasztóként lép szerződéses kapcsolatba a szolgáltatóval, azaz olyan személyként, aki a 

szolgáltatóval szemben üzleti tevékenysége vagy szakmája önálló gyakorlása körén kívül jár 

el.  

7.3. Felhasználó tudomásul veszi, hogy nem állhat el a Szolgáltatástól, ha az a Felhasználó 

előzetes, kifejezett hozzájárulásával már teljesítésre került.  

7.4. Felhasználó előzetes, kifejezett hozzájárulását adja a Szolgáltatónak a szolgáltatások elállási 

határidő lejárta előtt történő nyújtásához és ily módon nyilatkozik, hogy ez esetben elállási 

jogát nem gyakorolja.  

7.5. Felhasználók panaszainak kezelését a Szolgáltató az info@testuj.to e-mailcímen keresztül 

végzi. A Felhasználó panaszának kezelésével kapcsolatos információkat Szolgáltató a 

Felhasználó e-mailcímére küldi el. A panaszügyintézés helye Testuj.to s.r.o. Karlínské 

náměstí 238/6, Prága 8, Csehország, a panaszok közlése érdekében használt e-mailcíme 

info@testuj.to, telefonszáma +420 224 815 817.  

7.6. A Szolgáltató, valamint a Felhasználó mint fogyasztó közti, a Szerződéssel vagy a 

Szolgáltatás nyújtásával kapcsolatos fogyasztói viták peres úton kívüli rendezése az illetékes 

Békéltető Testület   feladatkörébe tartozik. A Békéltető Testületek listája elérhető a következő 

linken: https://nhkv.hu/wp-content/uploads/2016/08/B%C3%A9k%C3%A9ltet%C5%91-

Test%C3%BCletek-list%C3%A1ja.pdf?dl=1. A Felhasználó a lakóhelye/tartózkodási helye 

alapján a listában szereplő adott Békéltető Testületekhez fordulhat a fogyasztói jogvita 

rendezése érdekében.  A Békéltető Testület eljárása a fogyasztó kérelmére indul, a Békéltető 

Testület eljárása megindításának feltétele, hogy a fogyasztó az érintett vállalkozással (a 

Szolgáltatóval) közvetlenül megkísérelje a vitás ügy rendezését. A kérelmet a jogszabályok 

szerint irányadó általános elévülési időn belül lehet benyújtani. A Felhasználónak joga van 

továbbá online, az ec.europa.eu/consumers/odr/ internetes címen elérhető ODR-platform 

segítségével is elindítani a probléma peren kívüli rendezését. Határon átnyúló, külföldi céggel 

szemben felmerülő fogyasztói panasz esetén felmerülő kérdésekkel fordulhat az Európai 

Fogyasztói Központhoz is. Az Európai Fogyasztói Központhoz az alábbi linken található 

elérhetőségeken lehet fordulni: https://www.magyarefk.hu/hu/. 

  

8. KÉZBESÍTÉS, ELÉRHETŐSÉGEK  

8.1. Amennyiben a felek írásban nem egyeznek meg másként, a Szerződéssel kapcsolatos 

minden üzenet és értesítés a másik szerződő fél megfelelő levelezési címére kerül 

kézbesítésre. A szerződő felek ezeket az üzeneteket és értesítéseket elektronikus levelezés 

útján is kézbesíthetik egymásnak, méghozzá a Felhasználónak a Felhasználói Fiókban 

megadott elektronikus levelezési címére, illetve a Szolgáltató elektronikus levelezési címére.   



 

 

8.2.  A Szolgáltató elérhetőségei: elektronikus levelezési cím: info@testuj.to, telefonszám: 00420 

224 815 817.  

8.3. Elektronikus üzenetküldés esetén az üzenet a beérkező levelek kiszolgálójára történő 

kézbesítés pillanatában tekintendő kézbesítettnek.  

   

9. A SZEMÉLYES ADATOK VÉDELME  

9.1. A Szolgáltató mint adatkezelő az Európai Parlament és a Tanács  a természetes 

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen 

adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló 

2016/679 rendelete (2016. április 27.) (általános adatvédelmi rendelet, a továbbiakban mint 

„Rendelet”) értelmében és azzal összhangban a Felhasználó alábbi adatait kezeli: 

vezetéknév, keresztnév, becenév, levelezési (postázási) cím, nem, e-mailcím, 

felhasználónév, jelszó, a Felhasználó véleménye a termékről és a Felhasználó IP-címe. A 

Szolgáltató a Weboldalon használt sütikkel (cookie-kal) kapcsolatos adatkezeléséről a külön 

Süti adatkezelési tájékoztató nyújt részletes információkat.   

9.2. A keresztnév, nem, e-mailcím, felhasználónév, becenév, postázási cím és a Felhasználó 

véleménye tesztelt a termékekről és szolgáltatásokról a Szerződés teljesítésének keretében 

kerül kezelésre.   

A Felhasználó neme a Felhasználók Szolgáltató, illetve Ügyfél adatbázisában történő 

csoportosítása céljából kerül kezelésre annak érdekében, hogy a kifejezetten nemhez kötődő 

tesztelési kampányokat megvalósíthassuk.  

Az ilyen adatkezelést a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja teszi lehetővé, ez az 

adatkezelés jogalapja.   

Az IP-cím a Szerződési Feltételek és a magyar jogszabályok megszegésének ellenőrzése és 

megelőzése céljából kerül kezelésre. Az ilyen adatkezelést a Rendelet 6. cikk (1) 

bekezdésének f) pontja teszi lehetővé.  

9.3. Ezeket a személyes adatokat a Szolgáltató a felhasználói fiók aktív használatának időtartama 

alatt, ezután a felhasználói fiókba történő utolsó bejelentkezéstől számított 3 éven át kezeli, 

ugyanakkor legalább a felhasználói fiók létrehozásától számított 3 éven át.  

9.4. A Felhasználó az e-mailcímén híreket kaphat a Tesztelésben résztvevő, tesztelt termékek és 

szolgáltatások kínálatáról, amely szükséges a Szerződés teljesítéséhez és annak integráns 

része.  

 

9.5. A személyes adatokat a Szolgáltató kezeli, ugyanakkor a következő adatfeldolgozók is 

kezelhetik őket:  



 

 

- a Google Analytics szoftver szolgáltatója, a Google Czech Republic, s.r.o., székhely: Prága 

5, Stroupežnického 3191/17, 15000, statisztikai számjel: 276 04 977  

- a Quanda szoftver szolgáltatója, a Quanda International s.r.o., székhely: Poděbradská 

206/57, 198 00 Prága 9, statisztikai számjel: 02285665  

- a Capsa.cz, s.r.o., székhely: Za Karlínským přístavem 683/8, 186 00 Prága 8, statisztikai 
számjel: 24153982.  

  
9.6. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy a rendelet értelmében jogosult:  

- információt kérni a Szolgáltatótól, hogy mely személyes adatait kezeli;  

- hozzáférést kérni a Szolgáltatótól ezekhez az adatokhoz, frissíteni vagy helyesbíteni 

ezeket az adatokat, adott esetben az adatkezelés korlátozását kérni;  

- a Szolgáltatótól ezen személyes adatok törlését kérni – amennyiben a vonatkozó 

jogszabályok értelmében a Szolgáltató nem köteles vagy jogosult a személyes adatok 

további feldolgozására, vagy amennyiben törlésük nem ellentétes a Szolgáltató jogos 

érdekeivel;  

- az adathordozhatóságra és az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát 
igényelni;  

- tiltakozni személyes adatai jogos érdek alapján történő kezelése ellen az info@testuj.to 

címen; a személyes adatok feldolgozásával összefüggő kötelezettségek betartásával 

kapcsolatos kételyek esetén a Szolgáltatóhoz vagy az Adatvédelmi Hatósághoz (Nemzeti 

Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság, 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11. vagy 

ugyfelszolgalat@naih.hu), illetve bírósághoz fordulni.  

9.7. A Felhasználó vállalja, hogy a regisztráció vagy a Felhasználói Fiókban található adatok 

frissítése során nem ad meg érzékeny (ún. különleges) személyes adatot.  

9.8. Ha a Felhasználó személyes adatainak kezeléséhez hozzájárulásra van szükség, a 

hozzájárulást külön kell beszerezni.   

9.9. A Szolgáltató mint adatkezelő a Szolgáltatással kapcsolatos adatkezeléséről a fenti 

összefoglalás mellett részletes információkat nyújt a külön adatkezelési tájékoztatójában, 

amely a következő linken érhető el: ………………... 

  

10. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK  

10.1. A Szerződés és a Szerződési Feltételek tekintetében a magyar jog az irányadó. Ha a 

Weboldal vagy Ügyfél Weboldalának használatával összefüggő jogviszony vagy a 

Szerződésen (beleértve a Szerződési Feltételeket is) alapuló jogviszony nemzetközi (külföldi) 

elemet tartalmaz, akkor a felek megállapodnak abban, hogy a viszonyra a magyar jog az 

irányadó.  



 

 

10.2. A Szolgáltatásokkal vagy a Szerződéssel kapcsolatos bármely jogvitát kizárólag a magyar jog 

szerint kell rendezni (a kollíziós normák kivételével), Magyarország illetékes bírósága előtt 

vagy a tárgyban illetékes vitarendezési fórumon (lásd fent a Szerződési Feltételek 7.6. 

fejezetét).   

10.3. Ha a Szerződési Feltételek egyes rendelkezéseit érvényen vagy hatályon kívül helyezik, a 

Szerződés és a Szerződési Feltételek ezektől elválasztható rendelkezései továbbra is 

érvényben és hatályban maradnak. A Szerződési Feltételek érvényen vagy hatályon kívül 

helyezett rendelkezése helyére olyan rendelkezés lép, amelynek értelme a legközelebb áll az 

érvényen vagy hatályon kívül helyezett rendelkezéséhez.  

10.4. A Szolgáltató jogosult a Szerződésből fakadó jogokat és kötelezettségeket harmadik 

személyre átruházni, amivel a Felhasználó egyetért.  

10.5. A Szolgáltató vállalkozóként jogosult a Szolgáltatások nyújtására. A személyes adatok 

védelmét a fent megjelölt Adatvédelmi Hatóság ellenőrizheti. A kormányhivatalok 

fogyasztóvédelmi főosztályai többek között ellenőrizhetik a fogyasztóvédelemről szóló 1997. 

évi CLV. törvény és más fogyasztóvédelmi jogszabályok betartását.  

10.6. A Felhasználó és a Szolgáltató közötti Szerződés létrejöttére vonatkozó adatokat a 

Szolgáltató elektronikus formában őrzi és rögzíti a Szerződést, azok nyilvánosan nem 

elérhetők.  

10.7. Jelen Szerződési Feltételek 2020. szeptember 1-jével lépnek hatályba; hozzáférhetőek a 

Szolgáltató székhelyén, valamint elektronikus formában a  www.testuj.to.-n.   

  

Prága, 2020. augusztus 31.  

 

Testuj.to s.r.o.  

  


